N
IFA

BY LOPESAN HOTELS

MEDIENINFORMATION

IFA by Lopesan Hotels scharft Struktur, Qualitdt und Marke

Strategische  Neuausrichtung mit klaren Managementstrukturen und

weiterentwickeltem Food-&-Beverage-Konzept

Frankfurt am Main / Berlin, 27. Januar 2026 — Die Hotelgesellschaft IFA by Lopesan Hotels mit
sieben Hiusern in Deutschland und Osterreich hat im vergangenen Jahr einen entscheidenden
Entwicklungsschritt  abgeschlossen.  Ziel des umfassenden  Erneuerungs- und
Transformationsprozesses ist es, die Positionierung der Gruppe im deutschsprachigen Markt

nachhaltig zu starken und ihre langfristige Wettbewerbsfahigkeit zu sichern.

»Unser Anspruch ist es, Gasten in allen Hausern ein zeitgemalies, komfortables Erlebnis zu
bieten, ohne die individuelle Identitat jedes Standorts zu verlieren®, sagt Juan Pita Urgoiti,
Managing Director IFA by Lopesan Hotels. ,Mit klaren Standards, modernen Konzepten und
einem gescharften Management schaffen wir eine Hotelgruppe, die flir unsere Gaste,

Mitarbeitenden und Partner sowohl zukunftsorientiert als auch verlasslich ist.”

In den vergangenen Monaten wurden die Hotels umfassend modernisiert. Der Fokus lag auf
zeitgemdRem Design, gesteigertem Komfort und Funktionalitdt, um die Bediirfnisse heutiger
Gaste bestmoglich zu erfillen. Investitionen in Pool- und Wellnessbereiche, moderne Kids-
und Teens-Areas sowie ein weiterentwickeltes Food-&-Beverage-Angebot starken gezielt das

Gasteerlebnis und die Wettbewerbsfahigkeit der einzelnen Standorte.
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Food-&-Beverage als strategischer Baustein

Ein weiterer Schwerpunkt der strategischen Weiterentwicklung liegt in der Neuausrichtung
des Food-&-Beverage-Angebots. IFA by Lopesan Hotels starkt diesen Bereich gezielt durch
markenpragende Gastronomiekonzepte, h6here Qualitatsstandards und zeitgemale Service-
Losungen. Mit der Einfiihrung der Service- und Erlebnisphilosophie ,,Moments by IFA“ richtet
die Hotelgesellschaft ihr kulinarisches Angebot konsequent an den Erwartungen moderner
Gaste aus. Erganzt wird dies durch den Ausbau thematischer Restaurantkonzepte sowie durch

eine gruppenweite Weiterentwicklung des Friihstlicksangebots.

Der Ansatz ,Moments by IFA“ steht fiir einen bewussten Perspektivwechsel im operativen
Betrieb: Im Mittelpunkt stehen personliche, wertschdtzende Erlebnisse entlang der gesamten
Guest Journey. Erganzend dazu starken markenstarke Restaurantkonzepte an ausgewahlten
Standorten die gastronomische Profilierung der Hauser. Ein modulares Friihstiickskonzept
sorgt flr eine einheitlich hohe Qualitat Gber alle Hotels hinweg und lasst zugleich Raum fiir
regionale und saisonale Akzente. Neue Self-Service-Angebote in den offentlichen Bereichen

erhohen zusatzlich die Flexibilitdt und den zeitgemafRen Komfort fiir die Gaste.
Ausbau der Markenbekanntheit und Ansprache neuer Zielgruppen

Mit der Erweiterung der Angebote und der gestalterischen Weiterentwicklung der Hauser zielt
die Hotelgesellschaft darauf ab, eine breitere und starker diversifizierte Gastestruktur
anzusprechen, darunter jlingere Gaste, Wellnessreisende und Familien. Die Hotelgesellschaft
verfolgt gleichzeitig eine aktive Markenstrategie, die auf Wiedererkennung,
Qualitatssicherung und Ausbau der Bekanntheit im DACH-Markt setzt. Ein wesentlicher
Bestandteil ist dabei die klare Positionierung der Hauser als ganzjahrig attraktive Ziele. Durch
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ein 365 Tage nutzbares Angebot aus In- und Outdoor-Erlebnissen bieten die Hotels ihren
Gasten zu jeder Jahreszeit vielfdltige Aufenthaltsmoglichkeiten. Erganzt wird dies durch
flexible Raum- und Freizeitkonzepte, die sowohl Erholung als auch Aktivitat ermoglichen —

unabhangig von Saison und Wetter.
Strategische Steuerung und zentrale Kompetenzen

Parallel dazu wurden gruppenweite Standards und Konzepte weiterentwickelt und
implementiert. Diese sorgen fir ein hohes Mall an Qualitatssicherheit und
Wiedererkennbarkeit iber alle Hauser hinweg, ohne die individuelle Identitdt der einzelnen
Hotels einzuschranken. IFA by Lopesan Hotels setzt damit bewusst auf eine Balance aus

Eigenstandigkeit der Standorte und konsistenter Markenfiihrung.

Ein weiterer Schwerpunkt der Transformation lag auf der organisatorischen
Weiterentwicklung: Die Zusammenarbeit zwischen der Zentrale und den einzelnen Hotels
wurde strukturell intensiviert. Rollen und Prozesse wurden klar definiert, zentrale Funktionen
ausgebaut. Darunter etwa das Marketing, Vertrieb, Revenue-Management, Human
Resources, Operations Management sowie der zentrale Einkauf. Diese Struktur ermoglicht
effizientere Entscheidungswege, eine bessere Nutzung von Synergien und eine konsequentere

strategische Steuerung.

Gleichzeitig kommt den Hotel-Direktorinnen und -Direktoren eine zentrale Rolle zu. Die
Hauser von IFA by Lopesan Hotels sind grof$ dimensionierte Ferienhotels mit umfangreichen
Angeboten, hoher Gastekapazitdit und komplexen Betriebsstrukturen an besonders
attraktiven Standorten. Die Verantwortung, diese Hauser erfolgreich zu fiihren,
Modernisierungsprozesse umzusetzen, eine hohe Service- und Aufenthaltsqualitat
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sicherzustellen und groRe Gastevolumina professionell zu managen, ist von entscheidender
Bedeutung. Die enge Verzahnung zwischen den operativen Hotelteams und der Zentrale

bildet dabei einen wesentlichen Erfolgsfaktor fir die nachhaltige Positionierung der Gruppe.

Uber IFA by Lopesan Hotels

IFA by Lopesan Hotels ist Teil der Lopesan-Gruppe. Aktuell gehéren sieben Hotels im 3- bis 4-Sterne-
Superior-Segment in Deutschland und Osterreich zu der Marke. Jedes Haus ist eine kleine Ferienwelt
fiir sich: Ob an der Ostsee, im Vogtland oder in den Alpen — hier treffen einzigartige Lage, Naturerlebnis
und vielfaltige sowie abwechslungsreiche Freizeitmoglichkeiten direkt vor der Haustir aufeinander.
Besonderes Augenmerk gilt aktuell den vier deutschen Hotels, die sich in einer Modernisierungsphase

befinden.

Die Hotels richten sich an Familien, Paare, aktive Best Ager, Wellnessgdste und Gruppenreisende.
Neben geschmackvoll eingerichteten Hotelzimmern bieten sie gerdaumige Apartments, die
Unabhdngigkeit und Flexibilitat schaffen, ohne auf die Annehmlichkeiten eines klassifizierten Hotels zu
verzichten. Flexible Raume machen die Hotels zudem zu passenden Orten fir private Feiern ebenso

wie fiir geschéftliche Veranstaltungen.

IFA by Lopesan Hotels steht fiir authentische Urlaubsmomente, die Erholung, Abenteuer und regionale

Highlights miteinander verbinden und den Aufenthalt zum unvergesslichen Erlebnis machen.

www.ifahotels.com
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