
会員特権一覽 鑽石 白金 黃金 蘭卡 內容/使用條款

＜住宿＞

住宿最優惠價格保證
● ● ● ●

訂房時，保證訂房價格在相同內容的方案中為最優惠價格。

訂房時，保證在相同內容的方案中，與其他訂房網站相比為最優惠價

格。但可能會有一部分的例外情況，敬請見諒。

＜住宿＞

搶先訂房
● ● ● ● 可搶先預約暑假、聖誕節、元旦等特別方案。

＜住宿＞

優先入住 & 退房
● ● ● ー

可優先辦理入住或退房手續。請準備適用等級之會員APP、網路會員證

或會員卡，至優先服務窗口排隊。

會員可體驗獨享的智慧、快速入住。

此外，部分飯店及高爾夫球場備有優先入住手續櫃檯。

＜住宿＞

延遲退房
● ● ● ー

退房時間最多可免費延長3小時。

・會員自己居住的房間符合資格。

・日間住房不適用。

・視訂房狀況安排，有可能無法延長。

・不得與其他的延遲退房優惠併用。

＜住宿＞

迎賓服務
● ● ー ー

住宿期間享有迎賓服務。

・日間住房不適用。

・同行者不適用。

＜住宿＞

贈送早餐
● ● ー ー

入住飯店期間，可免費享用早餐。

・本優惠僅適用於以下指定飯店及指定餐廳。

・除會員本人外，同房入住之隨行賓客均可享受此優惠。

・日間房使用之賓客不在此優惠範圍內。

・隨父母免費入住之兒童不在此優惠範圍內。

・於非指定餐廳用餐可能須支付差額。

・部分提供客房早餐服務之指定飯店，使用本服務可能須支付額外費

用，詳情請直接洽詢各飯店。

・已含早餐之住宿方案不適用本優惠。

・訂房時，請告知Seibu Prince Global Rewards禮賓櫃檯或各飯店，

以確認資格及指定餐廳。

＜住宿＞

客房升等
● ー ー ー

依當天空房狀況，於入住時升等至條件更好的房間。

・會員自己居住的房間符合資格。

・日間住房不適用。

・視空房狀況安排，有可能無法使用。

＜住宿＞

俱樂部交誼廳使用權
● ー ー ー

住宿期間，可使用俱樂部交誼廳。

・會員本人及同房入住者適用。

・日間住房不適用。

・可能因客滿而無法使用。
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＜高爾夫＞

高爾夫最優惠收費保證
● ● ● ●

預約時，保證在相同內容（高爾夫球場名稱、打球形式、開始時間、打

球人數、預約時段、結帳方式、取消條件等）的方案中為最優惠收費。

・可能會有一部分的例外情況。

Seibu Prince Global Rewards会員等級特権一覽
＜住宿＞

＜高爾夫＞
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＜高爾夫＞＜APP專屬優惠＞

高爾夫球場飲料招待
● ● ー ー

將贈送一張飲品服務App優惠券，可在打高爾夫球時使用。

・會員本人及最多3位同行者適用。

[使用方法]

・請於餐廳出示APP優惠券，以及APP會員證或會員卡。

[使用條款及賓客人數]

・可在打高爾夫球時使用。

・即使同一團體中有2名以上會員，最多仍以4人使用一次為限。

・不得與其他贈送單杯飲料的優惠併用。

・20 歲以下的賓客將不提供酒精飲料。

・錦標賽時無法使用。

・恕不提供酒精飲料給開車前來的客人（司機）。

・僅適用於最後點餐時間前入店的貴賓。

[服務詳細資訊]

・提供四種不同類型的服務：高爾夫球賽後蛋糕套餐、高爾夫球賽後飲

料、午餐飲料和瓶裝飲料。 但請注意，不同高爾夫球場提供的服務類型

和具體詳細資訊可能有所不同。

・賓客每天可選擇一項高爾夫球場提供的服務。

・部分高爾夫球場可能只提供一種類型的服務。

・部分球場可能不提供酒精飲料。
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＜生日月份＞

套房優惠
● ● ● ●

生日當月，可以會員最優惠價格折扣15%後的價格入住小型套房以上

等級客房。

・請以電話洽詢Seibu Prince Global Rewards禮賓櫃檯或各設施。

・部分飯店會設定不適用日期。

・部分飯店沒有小型套房以上等級客房，將準備其他房型。

・不同房的同行者不適用。

・不可與其他住宿折扣方案同時使用。

＜生日月份＞

延遲退房
● ● ● ●

生日當月住宿時，可免費延長退房時間。

・會員自己居住的房間符合資格。

・適用於在會員專區登錄生日的會員。

・透過Seibu Prince Global Rewards禮賓櫃檯或各設施預訂生日當月

住宿，即可免費延長退房時間。

・若透過網路預訂，請於需求欄中備註為生日當月住宿。

・視訂房狀況安排，有可能無法延長。不得與其他的延遲退房優惠併用。

・日間住房不適用。

＜生日月份＞＜APP專屬優惠＞

贈送餐廳單杯飲料
● ● ● ●

贈送APP優惠券，生日當月至餐廳用餐，即可兌換單杯飲料。

[使用方法]

・請於餐廳出示APP優惠券，以及APP會員證或會員卡。

[使用條款及賓客人數]

・限於飯店餐廳用餐時使用。

・交誼廳、酒吧不適用。

・僅限會員本人每年於生日當月使用一次。

・不得與其他贈送單杯飲料的優惠併用。

・20 歲以下的賓客將不提供酒精飲料。

・恕不提供酒精飲料給開車前來的客人（司機）。

・部分球場可能不提供酒精飲料。

＜生日月份＞

＜高爾夫＞
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＜生日月份＞＜APP專屬優惠＞

贈送高爾夫單杯飲料
● ● ● ●

贈送APP優惠券，生日當月前往打高爾夫球，即可兌換單杯飲料。

[使用方法]

・請於餐廳出示APP優惠券，以及APP會員證或會員卡。

[使用條款及賓客人數]

・可在打高爾夫球時使用。

・僅限會員本人每年於生日當月使用一次。

・不得與其他贈送單杯飲料的優惠併用。

・20 歲以下的賓客將不提供酒精飲料。

・錦標賽時無法使用。

・恕不提供酒精飲料給開車前來的客人（司機）。

・僅適用於最後點餐時間前入店的貴賓。

[服務詳細資訊]

・提供三種不同類型的服務：高爾夫球賽後飲料、午餐飲料和瓶裝飲料。

但請注意，不同高爾夫球場提供的服務類型和具體詳細資訊可能有所

不同。

・賓客每天可選擇一項高爾夫球場提供的服務。

・部分高爾夫球場可能只提供一種類型的服務。

・部分球場可能不提供酒精飲料。

＜生日月份＞

加贈點數
● ● ● ●

生日當月，在西武王子大飯店 & 度假村累積消費滿 30,000 日圓（含

服務費、消費稅），即可獲得 500 點 SEIBU Smile POINTS。

*使用優惠券/禮券時，支付金額為折扣後的金額。

・點數將於生日當月的下一個月底前送出。

・實施其他活動時，可能會有部分不適用的情況。

＜生日月份＞

小禮物
● ● ● ー

生日當月住宿時，將贈送一份小禮物。

・訂房時請告知為生日當月住宿。

・僅限會員本人每年於生日當月領取一次。

・於生日當月入住多間飯店時，每間飯店會各贈送一次禮物。

・日間住房不適用。

＜生日月份＞＜APP專屬優惠＞

SPA護理優惠
● ● ー ー

生日當月消費使用SPA護理療程，可享定價7折優惠。

・使用時，請出示APP優惠券，以及APP會員證或會員卡。

・可於飯店的SPA設施，以定價30%優惠消費使用所有護理療程。

・僅限會員本人每年於生日當月使用一次。

・消費使用多項SPA護理療程時，以當天一次的結算金額給予折扣。

・不得與其他折扣服務併用。

＜生日月份＞

贈送點數
● ー ー ー

生日當月贈送5,000 點SEIBU Smile POINT。

・點數將於生日當月的中旬前送出。

・適用生日當月身分為鑽石會員者。
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提高點數回饋率 150% 130% 110% ー

於西武王子大飯店＆度假村消費時，一般回饋點數為消費110 日圓

（含稅）贈送3點，鑽石會員為一般的150%、白金會員為一般的

130%、黃金會員為一般的110%。

加贈金幣 ● ● ● ー

每年4月加贈金幣，年度取得200 金幣以上的鑽石會員加贈20 金幣、

年度取得50 金幣以上的白金會員加贈5金幣、年度取得20 金幣以上的

黃金會員加贈2 金幣。

・依據前一年1月～12月會員等級基本計算期間所達成的會員等級，於

4月底前加贈金幣。

服務專線

（禮賓櫃檯）
● ● ● ー

金卡以上會員可使用服務專線。

您可以在會員主頁的 ”Concierge Desk” 選單中查看服務專線。

*需要登入才能存取會員主頁。

[其他福利/服務]

＜生日月份＞
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Seibu Prince Global Rewards Magazine ● ● ● ●

備有網路雜誌，提供更多當季資訊，或專為不同使用需求及會員等級

提供的優惠方案。

請登入Seibu Prince Global Rewards會員於網路上瀏覽。

限定活動 ● ー ー ー 專為鑽石會員提供最頂級的體驗。

会員特権一覽 鑽石 白金 黃金 蘭卡 內容/使用條款

王子大飯店婚禮推薦禮 ● ● ● ●

若會員介紹貴賓至西武王子大飯店＆度假村舉辦婚禮，則至下一年度

結束為止可成為白金會員，並贈送30,000 點。舉辦婚禮的新人，在成

為菊華會會員後至下一年度結束為止可成為白金會員。

・設有各項條件。

・此優惠僅適用於日本境內的設施。

高爾夫便捷入場 ● ● ● ●

您可以通过出示应用程序/网站会员卡或会员卡来办理入場手续。

・此優惠僅適用於日本境內的設施。

＜餐廳＞

紀念日祝賀餐點&紀念日祝賀安排
● ● ● ●

除準備特別餐點，供會員於家人等各個紀念日享用，也提供飲品、蛋

糕、花束等特別價格的付費選項，為各個紀念日增添驚喜。

・請於3天前洽詢Seibu Prince Global Rewards禮賓櫃檯或各設施預

約。

・不得與其他的餐廳折扣優惠併用。

・此優惠僅適用於日本境內的設施。

＜餐廳＞用餐10 次贈送餐券 ● ● ● ー

若您在餐廳消費滿 10,000 日圓（含服務費、消費稅），每 10 次即可

獲贈餐飲禮券一張（價值 10,000 日圓）。

*單筆交易的金額無法分成多筆付款。

*使用優惠券/禮券時，支付金額為折扣後的金額。

・此優惠限日本國內使用。

・累計期間為一年2次，分別為[4月～9月]（於11月底發送有效期限至

3月底的餐券）及[10 月～3月]（於5月底發送有效期限至9月底的餐

券），前次累計期間的次數不得合併到下一期累計。

・僅適用於餐廳結帳的消費，計入房帳等情況不適用。

・適用店鋪請於網站確認。

輕井澤‧王子購物廣場停車優惠 ● ● ● ー

於停車當日至輕井澤王子購物廣場的問訊處（CENTER MALL）出示

APP、網路會員證或會員卡，鑽石會員、白金會員可全日免費停車，黃

金會員可免費停車3小時（包含一般的免費停車時數）。

・請持當天營業時間內停車的停車券，不適用於跨日停車

＜住宿＞＜APP專屬優惠＞

免費使用游泳池（夏季）
● ● ー ー

贈送APP優惠券，住宿時可免費使用飯店游泳池。

【目標設施】東京王子大飯店/新高輪格蘭王子大飯店/品川王子大飯店/

大磯王子大飯店/鐮倉王子大飯店/琵琶湖大津王子大飯店/廣島格蘭王

子大飯店

・會員本人及最多3位入住者適用。

・日間住房不適用。

・不含餐飲、置物櫃等附屬設備。

・使用方式為辦理入住手續時向櫃檯出示APP優惠券及APP會員證或會

員卡，或於游泳池櫃檯出示APP優惠券及APP會員證或會員卡以及房間

鑰匙。

・基於安全管理考量，限制入場或天候不佳時無法入場。

・根據所舉辦的活動，可能需要收取費用。 如需詳細資訊，請聯絡相關

設施。

・部分設施的夜間游泳池、SPA內游泳池不適用。詳情請洽詢各設施。

・此優惠僅適用於日本境內的設施。

[其他福利/服務]

[僅限日本境內設施的優惠]
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＜餐廳＞＜APP專屬優惠＞

免開瓶費
● ● ー ー

贈送APP優惠券，於餐廳用餐時可自帶1瓶酒類。

・使用時，請先預約並出示APP優惠券，以及APP會員證或會員卡。

・有效期限內共可使用4次。

・每次用餐可自帶1瓶750ml以內的酒類。（僅限紅酒、白酒、香檳或氣

泡酒）

・晚餐秀時請勿帶入。

・不得與其他贈送單杯飲料的優惠併用。

・此優惠僅適用於日本境內的設施。

＜餐廳＞

免服務費
● ● ー ー

住宿期間，使用酒吧或交誼廳時可免服務費。

・使用時，請出示APP、網路會員證或會員卡以及房間鑰匙。

・日間住房不適用。

・會員本人及最多1位同房入住者適用。

・此優惠僅適用於日本境內的設施。

[僅限日本境內設施的優惠]

※必須使用 Seibu Prince Global Rewards 應用程式才可享受＜APP專屬優惠＞優惠。

※各類服務及優惠在部分設施和店鋪中不適用。

※ACE HOTEL不屬於Seibu Prince Global Rewards的參與對象設施。

※各類服務和優惠可能並不包括於部分套餐中。

※各類服務和優惠內容在不同設施內可能會有所差異。

※透過其他公司的網站或旅行社預訂的情形下，不能享受任何服務和優惠。

※請確保隨身攜帶相應證件，在使用服務時，可能需要您出示能夠證明身份的應用程式、網站會員證明或實體會員卡。

※我們會向您在 SEIBU PRINCE CLUB 個人主頁中註冊的地址寄送餐券及各類邀請。

如果您點選擇了「不希望」接收直郵郵件，我們將無法向您寄送，敬請注意。

※使用前請務必確認各設施的營業期間、營業時間及業務內容，因為可能會有所調整或暫停營業。


